
Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.01 Login (risposta inserimento pwd) 2578 3 0 100 0.10
2021.01.01 Autenticazione tramite secondo fattore 1051 0 0 100 0
2021.01.01 Disposizione di ordine di pagamento 1729 0 0 100 0
2021.01.01 Recupero della lista della transazioni di un conto 1482 3 0 100 0.05
2021.01.01 Recupero del saldo di un conto 1482 3 0 100 0.05
2021.01.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 939 0 0 100 0
2021.01.01 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1808 0 0 100 0
2021.01.01 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 2077 0 0 100 0
2021.01.01 Recupero del dettaglio su un conto 1482 3 0 100 0.05
2021.01.02 Login (risposta inserimento pwd) 1535 0 0 100 0
2021.01.02 Autenticazione tramite secondo fattore 808 0 0 100 0
2021.01.02 Disposizione di ordine di pagamento 1369 1 0 100 0.02
2021.01.02 Recupero della lista della transazioni di un conto 1213 0 0 100 0
2021.01.02 Recupero del saldo di un conto 1213 0 0 100 0
2021.01.02 Recupero del dettaglio su un pagamento 877 0 0 100 0
2021.01.02 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1447 1 0 100 0.01
2021.01.02 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1382 2 0 100 0.03
2021.01.02 Recupero del dettaglio su un conto 1213 0 0 100 0
2021.01.03 Login (risposta inserimento pwd) 1609 10 0 100 0.25
2021.01.03 Autenticazione tramite secondo fattore 725 0 0 100 0
2021.01.03 Disposizione di ordine di pagamento 1501 9 0 100 0.22
2021.01.03 Recupero della lista della transazioni di un conto 1386 5 0 100 0.06
2021.01.03 Recupero del saldo di un conto 1386 5 0 100 0.06
2021.01.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 874 0 0 100 0
2021.01.03 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1505 10 0 100 0.19
2021.01.03 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1788 7 0 100 0.13
2021.01.03 Recupero del dettaglio su un conto 1386 5 0 100 0.06
2021.01.04 Login (risposta inserimento pwd) 918 14 0 100 0.08
2021.01.04 Autenticazione tramite secondo fattore 630 1 0 100 0
2021.01.04 Disposizione di ordine di pagamento 818 13 0 100 0.05
2021.01.04 Recupero della lista della transazioni di un conto 736 4 0 100 0.01

Statistiche Home Banking



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.04 Recupero del saldo di un conto 736 4 0 100 0.01
2021.01.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 543 4 0 100 0.03
2021.01.04 Recupero dello stato di un pagamento disposto 978 16 0 100 0.05
2021.01.04 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1030 12 0 100 0.03
2021.01.04 Recupero del dettaglio su un conto 736 4 0 100 0.01
2021.01.05 Login (risposta inserimento pwd) 1023 8 0 100 0.05
2021.01.05 Autenticazione tramite secondo fattore 653 1 0 100 0.01
2021.01.05 Disposizione di ordine di pagamento 918 10 0 100 0.04
2021.01.05 Recupero della lista della transazioni di un conto 741 4 0 100 0.01
2021.01.05 Recupero del saldo di un conto 741 4 0 100 0.01
2021.01.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 526 5 0 100 0.04
2021.01.05 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1105 17 0 100 0.05
2021.01.05 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1115 11 0 100 0.03
2021.01.05 Recupero del dettaglio su un conto 741 4 0 100 0.01
2021.01.06 Login (risposta inserimento pwd) 1678 2 0 100 0.05
2021.01.06 Autenticazione tramite secondo fattore 734 0 0 100 0
2021.01.06 Disposizione di ordine di pagamento 1301 4 0 100 0.08
2021.01.06 Recupero della lista della transazioni di un conto 1067 4 0 100 0.05
2021.01.06 Recupero del saldo di un conto 1067 4 0 100 0.05
2021.01.06 Recupero del dettaglio su un pagamento 722 0 0 100 0
2021.01.06 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1318 4 0 100 0.06
2021.01.06 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1433 0 0 100 0
2021.01.06 Recupero del dettaglio su un conto 1067 4 0 100 0.05
2021.01.07 Login (risposta inserimento pwd) 832 17 0 100 0.10
2021.01.07 Autenticazione tramite secondo fattore 544 2 0 100 0.01
2021.01.07 Disposizione di ordine di pagamento 766 11 0 100 0.04
2021.01.07 Recupero della lista della transazioni di un conto 658 5 0 100 0.01
2021.01.07 Recupero del saldo di un conto 658 5 0 100 0.01
2021.01.07 Recupero del dettaglio su un pagamento 433 2 0 100 0.01
2021.01.07 Recupero dello stato di un pagamento disposto 890 15 0 100 0.04
2021.01.07 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1060 13 0 100 0.03
2021.01.07 Recupero del dettaglio su un conto 658 5 0 100 0.01
2021.01.08 Login (risposta inserimento pwd) 946 12 0 100 0.08



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.08 Autenticazione tramite secondo fattore 631 3 0 100 0.02
2021.01.08 Disposizione di ordine di pagamento 756 14 0 100 0.05
2021.01.08 Recupero della lista della transazioni di un conto 766 9 0 100 0.03
2021.01.08 Recupero del saldo di un conto 766 9 0 100 0.03
2021.01.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 495 4 0 100 0.03
2021.01.08 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1016 18 0 100 0.05
2021.01.08 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1091 20 0 100 0.05
2021.01.08 Recupero del dettaglio su un conto 766 9 0 100 0.03
2021.01.09 Login (risposta inserimento pwd) 1485 2 0 100 0.04
2021.01.09 Autenticazione tramite secondo fattore 773 0 0 100 0
2021.01.09 Disposizione di ordine di pagamento 1190 8 0 100 0.13
2021.01.09 Recupero della lista della transazioni di un conto 1218 2 0 100 0.02
2021.01.09 Recupero del saldo di un conto 1218 2 0 100 0.02
2021.01.09 Recupero del dettaglio su un pagamento 763 0 0 100 0
2021.01.09 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1325 8 0 100 0.11
2021.01.09 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1529 1 0 100 0.01
2021.01.09 Recupero del dettaglio su un conto 1218 2 0 100 0.02
2021.01.10 Login (risposta inserimento pwd) 1649 11 0 100 0.30
2021.01.10 Autenticazione tramite secondo fattore 870 0 0 100 0
2021.01.10 Disposizione di ordine di pagamento 1403 15 0 100 0.28
2021.01.10 Recupero della lista della transazioni di un conto 1271 3 0 100 0.04
2021.01.10 Recupero del saldo di un conto 1271 3 0 100 0.04
2021.01.10 Recupero del dettaglio su un pagamento 875 1 0 100 0.06
2021.01.10 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1499 18 0 100 0.27
2021.01.10 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1331 10 0 100 0.15
2021.01.10 Recupero del dettaglio su un conto 1271 3 0 100 0.04
2021.01.11 Login (risposta inserimento pwd) 771 7 0 100 0.04
2021.01.11 Autenticazione tramite secondo fattore 612 1 0 100 0
2021.01.11 Disposizione di ordine di pagamento 711 15 0 100 0.04
2021.01.11 Recupero della lista della transazioni di un conto 693 4 0 100 0.01
2021.01.11 Recupero del saldo di un conto 693 4 0 100 0.01
2021.01.11 Recupero del dettaglio su un pagamento 463 6 0 100 0.03
2021.01.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1026 14 0 100 0.03



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.11 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 999 19 0 100 0.04
2021.01.11 Recupero del dettaglio su un conto 693 4 0 100 0.01
2021.01.12 Login (risposta inserimento pwd) 927 8 0 100 0.05
2021.01.12 Autenticazione tramite secondo fattore 654 0 0 100 0
2021.01.12 Disposizione di ordine di pagamento 678 7 0 100 0.02
2021.01.12 Recupero della lista della transazioni di un conto 749 5 0 100 0.02
2021.01.12 Recupero del saldo di un conto 749 5 0 100 0.02
2021.01.12 Recupero del dettaglio su un pagamento 536 7 0 100 0.04
2021.01.12 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1023 11 0 100 0.03
2021.01.12 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1056 29 0 100 0.06
2021.01.12 Recupero del dettaglio su un conto 749 5 0 100 0.02
2021.01.13 Login (risposta inserimento pwd) 1135 5 0 100 0.03
2021.01.13 Autenticazione tramite secondo fattore 633 1 0 100 0.01
2021.01.13 Disposizione di ordine di pagamento 835 7 0 100 0.03
2021.01.13 Recupero della lista della transazioni di un conto 813 1 0 100 0
2021.01.13 Recupero del saldo di un conto 813 1 0 100 0
2021.01.13 Recupero del dettaglio su un pagamento 606 1 0 100 0.01
2021.01.13 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1124 8 0 100 0.02
2021.01.13 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1082 10 0 100 0.02
2021.01.13 Recupero del dettaglio su un conto 813 1 0 100 0
2021.01.14 Login (risposta inserimento pwd) 986 6 0 100 0.04
2021.01.14 Autenticazione tramite secondo fattore 601 0 0 100 0
2021.01.14 Disposizione di ordine di pagamento 852 5 0 100 0.02
2021.01.14 Recupero della lista della transazioni di un conto 766 2 0 100 0.01
2021.01.14 Recupero del saldo di un conto 766 2 0 100 0.01
2021.01.14 Recupero del dettaglio su un pagamento 522 0 0 100 0
2021.01.14 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1077 4 0 100 0.01
2021.01.14 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1089 5 0 100 0.01
2021.01.14 Recupero del dettaglio su un conto 766 2 0 100 0.01
2021.01.15 Login (risposta inserimento pwd) 959 8 0 100 0.06
2021.01.15 Autenticazione tramite secondo fattore 685 1 0 100 0.01
2021.01.15 Disposizione di ordine di pagamento 830 10 0 100 0.04
2021.01.15 Recupero della lista della transazioni di un conto 800 3 0 100 0.01



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.15 Recupero del saldo di un conto 800 3 0 100 0.01
2021.01.15 Recupero del dettaglio su un pagamento 396 3 0 100 0.02
2021.01.15 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1129 14 0 100 0.04
2021.01.15 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1096 11 0 100 0.03
2021.01.15 Recupero del dettaglio su un conto 800 3 0 100 0.01
2021.01.16 Login (risposta inserimento pwd) 1843 3 0 100 0.08
2021.01.16 Autenticazione tramite secondo fattore 843 0 0 100 0
2021.01.16 Disposizione di ordine di pagamento 1324 0 0 100 0
2021.01.16 Recupero della lista della transazioni di un conto 1381 3 0 100 0.04
2021.01.16 Recupero del saldo di un conto 1381 3 0 100 0.04
2021.01.16 Recupero del dettaglio su un pagamento 697 1 0 100 0.04
2021.01.16 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1497 0 0 100 0
2021.01.16 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1597 1 0 100 0.01
2021.01.16 Recupero del dettaglio su un conto 1381 3 0 100 0.04
2021.01.17 Login (risposta inserimento pwd) 2393 3 0 100 0.09
2021.01.17 Autenticazione tramite secondo fattore 1113 0 0 100 0
2021.01.17 Disposizione di ordine di pagamento 1509 5 0 100 0.10
2021.01.17 Recupero della lista della transazioni di un conto 1230 0 0 100 0
2021.01.17 Recupero del saldo di un conto 1230 0 0 100 0
2021.01.17 Recupero del dettaglio su un pagamento 757 1 0 100 0.06
2021.01.17 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1514 7 0 100 0.12
2021.01.17 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1787 4 0 100 0.06
2021.01.17 Recupero del dettaglio su un conto 1230 0 0 100 0
2021.01.18 Login (risposta inserimento pwd) 936 22 0 100 0.13
2021.01.18 Autenticazione tramite secondo fattore 738 3 0 100 0.01
2021.01.18 Disposizione di ordine di pagamento 818 30 0 100 0.12
2021.01.18 Recupero della lista della transazioni di un conto 813 6 0 100 0.02
2021.01.18 Recupero del saldo di un conto 813 6 0 100 0.02
2021.01.18 Recupero del dettaglio su un pagamento 544 18 0 100 0.12
2021.01.18 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1162 37 0 100 0.11
2021.01.18 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1146 36 0 100 0.08
2021.01.18 Recupero del dettaglio su un conto 813 6 0 100 0.02
2021.01.19 Login (risposta inserimento pwd) 748 24 0 100 0.17



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.19 Autenticazione tramite secondo fattore 674 1 0 100 0.01
2021.01.19 Disposizione di ordine di pagamento 727 26 0 100 0.10
2021.01.19 Recupero della lista della transazioni di un conto 748 11 0 100 0.04
2021.01.19 Recupero del saldo di un conto 748 11 0 100 0.04
2021.01.19 Recupero del dettaglio su un pagamento 381 14 0 100 0.09
2021.01.19 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1095 33 0 100 0.10
2021.01.19 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1120 50 0 100 0.12
2021.01.19 Recupero del dettaglio su un conto 748 11 0 100 0.04
2021.01.20 Login (risposta inserimento pwd) 942 9 0 100 0.06
2021.01.20 Autenticazione tramite secondo fattore 629 1 0 100 0.01
2021.01.20 Disposizione di ordine di pagamento 795 20 0 100 0.09
2021.01.20 Recupero della lista della transazioni di un conto 814 4 0 100 0.01
2021.01.20 Recupero del saldo di un conto 814 4 0 100 0.01
2021.01.20 Recupero del dettaglio su un pagamento 561 8 0 100 0.06
2021.01.20 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1138 18 0 100 0.06
2021.01.20 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1151 18 0 100 0.05
2021.01.20 Recupero del dettaglio su un conto 814 4 0 100 0.01
2021.01.21 Login (risposta inserimento pwd) 1039 4 0 100 0.03
2021.01.21 Autenticazione tramite secondo fattore 582 1 0 100 0.01
2021.01.21 Disposizione di ordine di pagamento 860 5 0 100 0.02
2021.01.21 Recupero della lista della transazioni di un conto 899 7 0 100 0.03
2021.01.21 Recupero del saldo di un conto 899 7 0 100 0.03
2021.01.21 Recupero del dettaglio su un pagamento 635 2 0 100 0.02
2021.01.21 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1142 5 0 100 0.02
2021.01.21 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1172 5 0 100 0.02
2021.01.21 Recupero del dettaglio su un conto 899 7 0 100 0.03
2021.01.22 Login (risposta inserimento pwd) 1018 4 0 100 0.03
2021.01.22 Autenticazione tramite secondo fattore 599 1 0 100 0.01
2021.01.22 Disposizione di ordine di pagamento 898 2 0 100 0.01
2021.01.22 Recupero della lista della transazioni di un conto 855 4 0 100 0.01
2021.01.22 Recupero del saldo di un conto 855 4 0 100 0.01
2021.01.22 Recupero del dettaglio su un pagamento 636 3 0 100 0.03
2021.01.22 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1212 2 0 100 0.01



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.22 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1117 1 0 100 0
2021.01.22 Recupero del dettaglio su un conto 855 4 0 100 0.01
2021.01.23 Login (risposta inserimento pwd) 1524 1 0 100 0.02
2021.01.23 Autenticazione tramite secondo fattore 947 0 0 100 0
2021.01.23 Disposizione di ordine di pagamento 1316 3 0 100 0.07
2021.01.23 Recupero della lista della transazioni di un conto 1277 2 0 100 0.03
2021.01.23 Recupero del saldo di un conto 1277 2 0 100 0.03
2021.01.23 Recupero del dettaglio su un pagamento 979 1 0 100 0.06
2021.01.23 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1495 3 0 100 0.06
2021.01.23 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1736 3 0 100 0.05
2021.01.23 Recupero del dettaglio su un conto 1277 2 0 100 0.03
2021.01.24 Login (risposta inserimento pwd) 1931 7 0 100 0.22
2021.01.24 Autenticazione tramite secondo fattore 1014 0 0 100 0
2021.01.24 Disposizione di ordine di pagamento 1827 7 0 100 0.17
2021.01.24 Recupero della lista della transazioni di un conto 1153 4 0 100 0.08
2021.01.24 Recupero del saldo di un conto 1153 4 0 100 0.08
2021.01.24 Recupero del dettaglio su un pagamento 826 0 0 100 0
2021.01.24 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1799 7 0 100 0.13
2021.01.24 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1923 18 0 100 0.36
2021.01.24 Recupero del dettaglio su un conto 1153 4 0 100 0.08
2021.01.25 Login (risposta inserimento pwd) 1001 3 0 100 0.02
2021.01.25 Autenticazione tramite secondo fattore 587 0 0 100 0
2021.01.25 Disposizione di ordine di pagamento 758 5 0 100 0.02
2021.01.25 Recupero della lista della transazioni di un conto 846 5 0 100 0.02
2021.01.25 Recupero del saldo di un conto 846 5 0 100 0.02
2021.01.25 Recupero del dettaglio su un pagamento 555 2 0 100 0.02
2021.01.25 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1116 8 0 100 0.03
2021.01.25 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1089 13 0 100 0.04
2021.01.25 Recupero del dettaglio su un conto 846 5 0 100 0.02
2021.01.26 Login (risposta inserimento pwd) 1078 1 0 100 0.01
2021.01.26 Autenticazione tramite secondo fattore 610 1 0 100 0.01
2021.01.26 Disposizione di ordine di pagamento 889 5 0 100 0.02
2021.01.26 Recupero della lista della transazioni di un conto 871 6 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.26 Recupero del saldo di un conto 871 6 0 100 0.02
2021.01.26 Recupero del dettaglio su un pagamento 647 2 0 100 0.02
2021.01.26 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1214 6 0 100 0.02
2021.01.26 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1162 4 0 100 0.01
2021.01.26 Recupero del dettaglio su un conto 871 6 0 100 0.02
2021.01.27 Login (risposta inserimento pwd) 1294 7 0 100 0.05
2021.01.27 Autenticazione tramite secondo fattore 548 1 0 100 0.01
2021.01.27 Disposizione di ordine di pagamento 893 7 0 100 0.03
2021.01.27 Recupero della lista della transazioni di un conto 760 3 0 100 0.01
2021.01.27 Recupero del saldo di un conto 760 3 0 100 0.01
2021.01.27 Recupero del dettaglio su un pagamento 490 1 0 100 0.01
2021.01.27 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1115 7 0 100 0.02
2021.01.27 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1112 13 0 100 0.04
2021.01.27 Recupero del dettaglio su un conto 760 3 0 100 0.01
2021.01.28 Login (risposta inserimento pwd) 1128 6 0 100 0.04
2021.01.28 Autenticazione tramite secondo fattore 631 0 0 100 0
2021.01.28 Disposizione di ordine di pagamento 880 11 0 100 0.05
2021.01.28 Recupero della lista della transazioni di un conto 876 5 0 100 0.02
2021.01.28 Recupero del saldo di un conto 876 5 0 100 0.02
2021.01.28 Recupero del dettaglio su un pagamento 607 4 0 100 0.03
2021.01.28 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1170 12 0 100 0.04
2021.01.28 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1143 16 0 100 0.04
2021.01.28 Recupero del dettaglio su un conto 876 5 0 100 0.02
2021.01.29 Login (risposta inserimento pwd) 1019 3 0 100 0.02
2021.01.29 Autenticazione tramite secondo fattore 666 1 0 100 0
2021.01.29 Disposizione di ordine di pagamento 814 6 0 100 0.02
2021.01.29 Recupero della lista della transazioni di un conto 862 6 0 100 0.02
2021.01.29 Recupero del saldo di un conto 862 6 0 100 0.02
2021.01.29 Recupero del dettaglio su un pagamento 518 0 0 100 0
2021.01.29 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1070 5 0 100 0.02
2021.01.29 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1132 4 0 100 0.01
2021.01.29 Recupero del dettaglio su un conto 862 6 0 100 0.02
2021.01.30 Login (risposta inserimento pwd) 1800 2 0 100 0.05



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.01.30 Autenticazione tramite secondo fattore 847 1 0 100 0.02
2021.01.30 Disposizione di ordine di pagamento 1435 3 0 100 0.05
2021.01.30 Recupero della lista della transazioni di un conto 1456 2 0 100 0.02
2021.01.30 Recupero del saldo di un conto 1456 2 0 100 0.02
2021.01.30 Recupero del dettaglio su un pagamento 620 0 0 100 0
2021.01.30 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1522 3 0 100 0.04
2021.01.30 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1727 1 0 100 0.01
2021.01.30 Recupero del dettaglio su un conto 1456 2 0 100 0.02
2021.01.31 Login (risposta inserimento pwd) 1851 12 0 100 0.30
2021.01.31 Autenticazione tramite secondo fattore 910 1 0 100 0.02
2021.01.31 Disposizione di ordine di pagamento 1163 12 0 100 0.23
2021.01.31 Recupero della lista della transazioni di un conto 1219 2 0 100 0.03
2021.01.31 Recupero del saldo di un conto 1219 2 0 100 0.03
2021.01.31 Recupero del dettaglio su un pagamento 617 2 0 100 0.11
2021.01.31 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1412 8 0 100 0.13
2021.01.31 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1812 15 0 100 0.22
2021.01.31 Recupero del dettaglio su un conto 1219 2 0 100 0.03
2021.02.01 Login (risposta inserimento pwd) 931 16 0 100 0.08
2021.02.01 Autenticazione tramite secondo fattore 691 2 0 100 0.01
2021.02.01 Disposizione di ordine di pagamento 784 15 0 100 0.05
2021.02.01 Recupero della lista della transazioni di un conto 762 5 0 100 0.01
2021.02.01 Recupero del saldo di un conto 762 5 0 100 0.01
2021.02.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 466 2 0 100 0.01
2021.02.01 Recupero dello stato di un pagamento disposto 993 15 0 100 0.04
2021.02.01 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1044 11 0 100 0.02
2021.02.01 Recupero del dettaglio su un conto 762 5 0 100 0.01
2021.02.02 Login (risposta inserimento pwd) 1014 6 0 100 0.04
2021.02.02 Autenticazione tramite secondo fattore 601 0 0 100 0
2021.02.02 Disposizione di ordine di pagamento 829 6 0 100 0.02
2021.02.02 Recupero della lista della transazioni di un conto 711 4 0 100 0.01
2021.02.02 Recupero del saldo di un conto 711 4 0 100 0.01
2021.02.02 Recupero del dettaglio su un pagamento 614 0 0 100 0
2021.02.02 Recupero dello stato di un pagamento disposto 991 7 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.02 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1084 2 0 100 0
2021.02.02 Recupero del dettaglio su un conto 711 4 0 100 0.01
2021.02.03 Login (risposta inserimento pwd) 1009 3 0 100 0.02
2021.02.03 Autenticazione tramite secondo fattore 626 0 0 100 0
2021.02.03 Disposizione di ordine di pagamento 887 10 0 100 0.04
2021.02.03 Recupero della lista della transazioni di un conto 765 1 0 100 0
2021.02.03 Recupero del saldo di un conto 765 1 0 100 0
2021.02.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 563 0 0 100 0
2021.02.03 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1109 9 0 100 0.03
2021.02.03 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1046 7 0 100 0.02
2021.02.03 Recupero del dettaglio su un conto 765 1 0 100 0
2021.02.04 Login (risposta inserimento pwd) 973 7 0 100 0.05
2021.02.04 Autenticazione tramite secondo fattore 517 0 0 100 0
2021.02.04 Disposizione di ordine di pagamento 745 7 0 100 0.03
2021.02.04 Recupero della lista della transazioni di un conto 768 4 0 100 0.01
2021.02.04 Recupero del saldo di un conto 768 4 0 100 0.01
2021.02.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 502 1 0 100 0.01
2021.02.04 Recupero dello stato di un pagamento disposto 980 7 0 100 0.02
2021.02.04 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1070 2 0 100 0
2021.02.04 Recupero del dettaglio su un conto 768 4 0 100 0.01
2021.02.05 Login (risposta inserimento pwd) 1013 3 0 100 0.02
2021.02.05 Autenticazione tramite secondo fattore 585 0 0 100 0
2021.02.05 Disposizione di ordine di pagamento 779 5 0 100 0.02
2021.02.05 Recupero della lista della transazioni di un conto 722 1 0 100 0
2021.02.05 Recupero del saldo di un conto 722 1 0 100 0
2021.02.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 516 1 0 100 0.01
2021.02.05 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1054 8 0 100 0.02
2021.02.05 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1109 8 0 100 0.02
2021.02.05 Recupero del dettaglio su un conto 722 1 0 100 0
2021.02.06 Login (risposta inserimento pwd) 1766 0 0 100 0
2021.02.06 Autenticazione tramite secondo fattore 749 0 0 100 0
2021.02.06 Disposizione di ordine di pagamento 1384 5 0 100 0.10
2021.02.06 Recupero della lista della transazioni di un conto 1161 6 0 100 0.08



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.06 Recupero del saldo di un conto 1161 6 0 100 0.08
2021.02.06 Recupero del dettaglio su un pagamento 567 0 0 100 0
2021.02.06 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1500 4 0 100 0.06
2021.02.06 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1687 0 0 100 0
2021.02.06 Recupero del dettaglio su un conto 1161 6 0 100 0.08
2021.02.07 Login (risposta inserimento pwd) 2582 8 0 100 0.24
2021.02.07 Autenticazione tramite secondo fattore 711 0 0 100 0
2021.02.07 Disposizione di ordine di pagamento 1503 13 0 100 0.23
2021.02.07 Recupero della lista della transazioni di un conto 1362 4 0 100 0.07
2021.02.07 Recupero del saldo di un conto 1362 4 0 100 0.07
2021.02.07 Recupero del dettaglio su un pagamento 705 0 0 100 0
2021.02.07 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1698 14 0 100 0.21
2021.02.07 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1721 10 0 100 0.15
2021.02.07 Recupero del dettaglio su un conto 1362 4 0 100 0.07
2021.02.08 Login (risposta inserimento pwd) 903 7 0 100 0.04
2021.02.08 Autenticazione tramite secondo fattore 610 1 0 100 0
2021.02.08 Disposizione di ordine di pagamento 752 11 0 100 0.04
2021.02.08 Recupero della lista della transazioni di un conto 812 3 0 100 0.01
2021.02.08 Recupero del saldo di un conto 812 3 0 100 0.01
2021.02.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 528 3 0 100 0.02
2021.02.08 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1018 9 0 100 0.02
2021.02.08 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1066 9 0 100 0.02
2021.02.08 Recupero del dettaglio su un conto 812 3 0 100 0.01
2021.02.09 Login (risposta inserimento pwd) 838 5 0 100 0.03
2021.02.09 Autenticazione tramite secondo fattore 596 1 0 100 0.01
2021.02.09 Disposizione di ordine di pagamento 782 4 0 100 0.01
2021.02.09 Recupero della lista della transazioni di un conto 781 6 0 100 0.02
2021.02.09 Recupero del saldo di un conto 781 6 0 100 0.02
2021.02.09 Recupero del dettaglio su un pagamento 452 4 0 100 0.03
2021.02.09 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1042 4 0 100 0.01
2021.02.09 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1057 7 0 100 0.02
2021.02.09 Recupero del dettaglio su un conto 781 6 0 100 0.02
2021.02.10 Login (risposta inserimento pwd) 983 6 0 100 0.04



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.10 Autenticazione tramite secondo fattore 687 3 0 100 0.02
2021.02.10 Disposizione di ordine di pagamento 791 10 0 100 0.04
2021.02.10 Recupero della lista della transazioni di un conto 751 0 0 100 0
2021.02.10 Recupero del saldo di un conto 751 0 0 100 0
2021.02.10 Recupero del dettaglio su un pagamento 483 1 0 100 0.01
2021.02.10 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1187 9 0 100 0.03
2021.02.10 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1066 11 0 100 0.02
2021.02.10 Recupero del dettaglio su un conto 751 0 0 100 0
2021.02.11 Login (risposta inserimento pwd) 966 0 0 100 0
2021.02.11 Autenticazione tramite secondo fattore 586 0 0 100 0
2021.02.11 Disposizione di ordine di pagamento 858 7 0 100 0.03
2021.02.11 Recupero della lista della transazioni di un conto 828 2 0 100 0.01
2021.02.11 Recupero del saldo di un conto 828 2 0 100 0.01
2021.02.11 Recupero del dettaglio su un pagamento 625 2 0 100 0.01
2021.02.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1085 7 0 100 0.02
2021.02.11 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1091 6 0 100 0.01
2021.02.11 Recupero del dettaglio su un conto 828 2 0 100 0.01
2021.02.12 Login (risposta inserimento pwd) 1090 4 0 100 0.03
2021.02.12 Autenticazione tramite secondo fattore 581 0 0 100 0
2021.02.12 Disposizione di ordine di pagamento 764 3 0 100 0.01
2021.02.12 Recupero della lista della transazioni di un conto 795 0 0 100 0
2021.02.12 Recupero del saldo di un conto 795 0 0 100 0
2021.02.12 Recupero del dettaglio su un pagamento 537 0 0 100 0
2021.02.12 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1073 3 0 100 0.01
2021.02.12 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1090 9 0 100 0.02
2021.02.12 Recupero del dettaglio su un conto 795 0 0 100 0
2021.02.13 Login (risposta inserimento pwd) 1493 2 0 100 0.05
2021.02.13 Autenticazione tramite secondo fattore 707 2 0 100 0.04
2021.02.13 Disposizione di ordine di pagamento 1099 4 0 100 0.08
2021.02.13 Recupero della lista della transazioni di un conto 1204 0 0 100 0
2021.02.13 Recupero del saldo di un conto 1204 0 0 100 0
2021.02.13 Recupero del dettaglio su un pagamento 502 1 0 100 0.04
2021.02.13 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1219 4 0 100 0.06



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.13 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1819 1 0 100 0.01
2021.02.13 Recupero del dettaglio su un conto 1204 0 0 100 0
2021.02.14 Login (risposta inserimento pwd) 2182 10 0 100 0.35
2021.02.14 Autenticazione tramite secondo fattore 938 1 0 100 0.03
2021.02.14 Disposizione di ordine di pagamento 1453 11 0 100 0.27
2021.02.14 Recupero della lista della transazioni di un conto 1191 4 0 100 0.08
2021.02.14 Recupero del saldo di un conto 1191 4 0 100 0.08
2021.02.14 Recupero del dettaglio su un pagamento 1032 3 0 100 0.21
2021.02.14 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1604 10 0 100 0.20
2021.02.14 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1854 11 0 100 0.21
2021.02.14 Recupero del dettaglio su un conto 1191 4 0 100 0.08
2021.02.15 Login (risposta inserimento pwd) 990 17 0 100 0.10
2021.02.15 Autenticazione tramite secondo fattore 626 3 0 100 0.01
2021.02.15 Disposizione di ordine di pagamento 785 16 0 100 0.05
2021.02.15 Recupero della lista della transazioni di un conto 825 5 0 100 0.02
2021.02.15 Recupero del saldo di un conto 825 5 0 100 0.02
2021.02.15 Recupero del dettaglio su un pagamento 524 5 0 100 0.03
2021.02.15 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1066 13 0 100 0.04
2021.02.15 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1037 9 0 100 0.02
2021.02.15 Recupero del dettaglio su un conto 825 5 0 100 0.02
2021.02.16 Login (risposta inserimento pwd) 1000 5 0 100 0.03
2021.02.16 Autenticazione tramite secondo fattore 566 0 0 100 0
2021.02.16 Disposizione di ordine di pagamento 781 9 0 100 0.04
2021.02.16 Recupero della lista della transazioni di un conto 812 5 0 100 0.02
2021.02.16 Recupero del saldo di un conto 812 5 0 100 0.02
2021.02.16 Recupero del dettaglio su un pagamento 510 6 0 100 0.04
2021.02.16 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1075 11 0 100 0.03
2021.02.16 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1133 9 0 100 0.02
2021.02.16 Recupero del dettaglio su un conto 812 5 0 100 0.02
2021.02.17 Login (risposta inserimento pwd) 1033 2 0 100 0.02
2021.02.17 Autenticazione tramite secondo fattore 570 1 0 100 0.01
2021.02.17 Disposizione di ordine di pagamento 841 7 0 100 0.03
2021.02.17 Recupero della lista della transazioni di un conto 790 4 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.17 Recupero del saldo di un conto 790 4 0 100 0.02
2021.02.17 Recupero del dettaglio su un pagamento 431 0 0 100 0
2021.02.17 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1142 7 0 100 0.03
2021.02.17 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1203 3 0 100 0.01
2021.02.17 Recupero del dettaglio su un conto 790 4 0 100 0.02
2021.02.18 Login (risposta inserimento pwd) 1133 8 0 100 0.06
2021.02.18 Autenticazione tramite secondo fattore 658 0 0 100 0
2021.02.18 Disposizione di ordine di pagamento 915 3 0 100 0.01
2021.02.18 Recupero della lista della transazioni di un conto 914 5 0 100 0.02
2021.02.18 Recupero del saldo di un conto 914 5 0 100 0.02
2021.02.18 Recupero del dettaglio su un pagamento 585 1 0 100 0.01
2021.02.18 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1154 4 0 100 0.01
2021.02.18 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1232 7 0 100 0.02
2021.02.18 Recupero del dettaglio su un conto 914 5 0 100 0.02
2021.02.19 Login (risposta inserimento pwd) 1275 2 0 100 0.02
2021.02.19 Autenticazione tramite secondo fattore 649 0 0 100 0
2021.02.19 Disposizione di ordine di pagamento 940 2 0 100 0.01
2021.02.19 Recupero della lista della transazioni di un conto 862 2 0 100 0.01
2021.02.19 Recupero del saldo di un conto 862 2 0 100 0.01
2021.02.19 Recupero del dettaglio su un pagamento 597 1 0 100 0.01
2021.02.19 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1211 4 0 100 0.02
2021.02.19 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1177 4 0 100 0.01
2021.02.19 Recupero del dettaglio su un conto 862 2 0 100 0.01
2021.02.20 Login (risposta inserimento pwd) 1138 1 0 100 0.02
2021.02.20 Autenticazione tramite secondo fattore 845 1 0 100 0.03
2021.02.20 Disposizione di ordine di pagamento 1262 3 0 100 0.07
2021.02.20 Recupero della lista della transazioni di un conto 1348 3 0 100 0.05
2021.02.20 Recupero del saldo di un conto 1348 3 0 100 0.05
2021.02.20 Recupero del dettaglio su un pagamento 963 1 0 100 0.07
2021.02.20 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1552 3 0 100 0.07
2021.02.20 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 2051 2 0 100 0.03
2021.02.20 Recupero del dettaglio su un conto 1348 3 0 100 0.05
2021.02.21 Login (risposta inserimento pwd) 1781 10 0 100 0.40



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.21 Autenticazione tramite secondo fattore 757 2 0 100 0.07
2021.02.21 Disposizione di ordine di pagamento 1515 9 0 100 0.27
2021.02.21 Recupero della lista della transazioni di un conto 1374 2 0 100 0.05
2021.02.21 Recupero del saldo di un conto 1374 2 0 100 0.05
2021.02.21 Recupero del dettaglio su un pagamento 1016 0 0 100 0
2021.02.21 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1768 11 0 100 0.27
2021.02.21 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 2032 11 0 100 0.28
2021.02.21 Recupero del dettaglio su un conto 1374 2 0 100 0.05
2021.02.22 Login (risposta inserimento pwd) 976 2 0 100 0.01
2021.02.22 Autenticazione tramite secondo fattore 606 0 0 100 0
2021.02.22 Disposizione di ordine di pagamento 860 4 0 100 0.02
2021.02.22 Recupero della lista della transazioni di un conto 870 4 0 100 0.01
2021.02.22 Recupero del saldo di un conto 870 4 0 100 0.01
2021.02.22 Recupero del dettaglio su un pagamento 584 0 0 100 0
2021.02.22 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1296 6 0 100 0.02
2021.02.22 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1117 8 0 100 0.02
2021.02.22 Recupero del dettaglio su un conto 870 4 0 100 0.01
2021.02.23 Login (risposta inserimento pwd) 1113 4 0 100 0.03
2021.02.23 Autenticazione tramite secondo fattore 588 1 0 100 0.01
2021.02.23 Disposizione di ordine di pagamento 919 5 0 100 0.02
2021.02.23 Recupero della lista della transazioni di un conto 849 3 0 100 0.01
2021.02.23 Recupero del saldo di un conto 849 3 0 100 0.01
2021.02.23 Recupero del dettaglio su un pagamento 593 0 0 100 0
2021.02.23 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1284 6 0 100 0.02
2021.02.23 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1164 5 0 100 0.01
2021.02.23 Recupero del dettaglio su un conto 849 3 0 100 0.01
2021.02.24 Login (risposta inserimento pwd) 2726 25 0 100 0.18
2021.02.24 Autenticazione tramite secondo fattore 586 0 0 100 0
2021.02.24 Disposizione di ordine di pagamento 896 14 0 100 0.07
2021.02.24 Recupero della lista della transazioni di un conto 909 5 0 100 0.02
2021.02.24 Recupero del saldo di un conto 909 5 0 100 0.02
2021.02.24 Recupero del dettaglio su un pagamento 579 2 0 100 0.02
2021.02.24 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1250 13 0 100 0.05



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.24 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1147 14 0 100 0.04
2021.02.24 Recupero del dettaglio su un conto 909 5 0 100 0.02
2021.02.25 Login (risposta inserimento pwd) 1732 24 0 100 0.16
2021.02.25 Autenticazione tramite secondo fattore 587 1 0 100 0.01
2021.02.25 Disposizione di ordine di pagamento 913 5 0 100 0.02
2021.02.25 Recupero della lista della transazioni di un conto 846 9 0 100 0.03
2021.02.25 Recupero del saldo di un conto 846 9 0 100 0.03
2021.02.25 Recupero del dettaglio su un pagamento 481 0 0 100 0
2021.02.25 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1285 7 0 100 0.02
2021.02.25 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1130 8 0 100 0.02
2021.02.25 Recupero del dettaglio su un conto 846 9 0 100 0.03
2021.02.26 Login (risposta inserimento pwd) 891 9 0 100 0.06
2021.02.26 Autenticazione tramite secondo fattore 589 2 0 100 0.01
2021.02.26 Disposizione di ordine di pagamento 942 15 0 100 0.06
2021.02.26 Recupero della lista della transazioni di un conto 919 4 0 100 0.01
2021.02.26 Recupero del saldo di un conto 919 4 0 100 0.01
2021.02.26 Recupero del dettaglio su un pagamento 472 1 0 100 0.01
2021.02.26 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1344 18 0 100 0.06
2021.02.26 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1117 9 0 100 0.02
2021.02.26 Recupero del dettaglio su un conto 919 4 0 100 0.01
2021.02.27 Login (risposta inserimento pwd) 1826 4 0 100 0.10
2021.02.27 Autenticazione tramite secondo fattore 740 0 0 100 0
2021.02.27 Disposizione di ordine di pagamento 1265 3 0 100 0.06
2021.02.27 Recupero della lista della transazioni di un conto 1206 2 0 100 0.03
2021.02.27 Recupero del saldo di un conto 1206 2 0 100 0.03
2021.02.27 Recupero del dettaglio su un pagamento 1177 0 0 100 0
2021.02.27 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1539 3 0 100 0.05
2021.02.27 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1872 3 0 100 0.04
2021.02.27 Recupero del dettaglio su un conto 1206 2 0 100 0.03
2021.02.28 Login (risposta inserimento pwd) 2246 14 0 100 0.39
2021.02.28 Autenticazione tramite secondo fattore 1009 1 0 100 0.02
2021.02.28 Disposizione di ordine di pagamento 1466 10 0 100 0.22
2021.02.28 Recupero della lista della transazioni di un conto 1288 5 0 100 0.08



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.02.28 Recupero del saldo di un conto 1288 5 0 100 0.08
2021.02.28 Recupero del dettaglio su un pagamento 940 1 0 100 0.07
2021.02.28 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1522 14 0 100 0.25
2021.02.28 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1809 16 0 100 0.27
2021.02.28 Recupero del dettaglio su un conto 1288 5 0 100 0.08
2021.03.01 Login (risposta inserimento pwd) 910 7 0 100 0.04
2021.03.01 Autenticazione tramite secondo fattore 637 3 0 100 0.01
2021.03.01 Disposizione di ordine di pagamento 812 14 0 100 0.04
2021.03.01 Recupero della lista della transazioni di un conto 721 7 0 100 0.02
2021.03.01 Recupero del saldo di un conto 721 7 0 100 0.02
2021.03.01 Recupero del dettaglio su un pagamento 542 3 0 100 0.02
2021.03.01 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1076 19 0 100 0.04
2021.03.01 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1064 23 0 100 0.05
2021.03.01 Recupero del dettaglio su un conto 721 7 0 100 0.02
2021.03.02 Login (risposta inserimento pwd) 896 10 0 100 0.06
2021.03.02 Autenticazione tramite secondo fattore 555 0 0 100 0
2021.03.02 Disposizione di ordine di pagamento 745 14 0 100 0.05
2021.03.02 Recupero della lista della transazioni di un conto 733 5 0 100 0.01
2021.03.02 Recupero del saldo di un conto 733 5 0 100 0.01
2021.03.02 Recupero del dettaglio su un pagamento 473 2 0 100 0.01
2021.03.02 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1019 17 0 100 0.04
2021.03.02 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1039 14 0 100 0.03
2021.03.02 Recupero del dettaglio su un conto 733 5 0 100 0.01
2021.03.03 Login (risposta inserimento pwd) 1092 3 0 100 0.02
2021.03.03 Autenticazione tramite secondo fattore 553 0 0 100 0
2021.03.03 Disposizione di ordine di pagamento 811 13 0 100 0.05
2021.03.03 Recupero della lista della transazioni di un conto 812 1 0 100 0
2021.03.03 Recupero del saldo di un conto 812 1 0 100 0
2021.03.03 Recupero del dettaglio su un pagamento 537 2 0 100 0.01
2021.03.03 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1037 15 0 100 0.04
2021.03.03 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1076 11 0 100 0.03
2021.03.03 Recupero del dettaglio su un conto 812 1 0 100 0
2021.03.04 Login (risposta inserimento pwd) 1065 3 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.04 Autenticazione tramite secondo fattore 592 0 0 100 0
2021.03.04 Disposizione di ordine di pagamento 918 7 0 100 0.03
2021.03.04 Recupero della lista della transazioni di un conto 783 7 0 100 0.02
2021.03.04 Recupero del saldo di un conto 783 7 0 100 0.02
2021.03.04 Recupero del dettaglio su un pagamento 522 4 0 100 0.02
2021.03.04 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1169 9 0 100 0.02
2021.03.04 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1040 8 0 100 0.02
2021.03.04 Recupero del dettaglio su un conto 783 7 0 100 0.02
2021.03.05 Login (risposta inserimento pwd) 1037 5 0 100 0.03
2021.03.05 Autenticazione tramite secondo fattore 615 1 0 100 0.01
2021.03.05 Disposizione di ordine di pagamento 770 13 0 100 0.05
2021.03.05 Recupero della lista della transazioni di un conto 743 4 0 100 0.01
2021.03.05 Recupero del saldo di un conto 743 4 0 100 0.01
2021.03.05 Recupero del dettaglio su un pagamento 530 4 0 100 0.03
2021.03.05 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1000 20 0 100 0.06
2021.03.05 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1085 12 0 100 0.03
2021.03.05 Recupero del dettaglio su un conto 743 4 0 100 0.01
2021.03.06 Login (risposta inserimento pwd) 2244 1 0 100 0.02
2021.03.06 Autenticazione tramite secondo fattore 2547 1 0 100 0.02
2021.03.06 Disposizione di ordine di pagamento 1379 2 0 100 0.03
2021.03.06 Recupero della lista della transazioni di un conto 2834 6 0 100 0.08
2021.03.06 Recupero del saldo di un conto 2834 6 0 100 0.08
2021.03.06 Recupero del dettaglio su un pagamento 921 0 0 100 0
2021.03.06 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1303 2 0 100 0.03
2021.03.06 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 2997 4 0 100 0.04
2021.03.06 Recupero del dettaglio su un conto 2834 6 0 100 0.08
2021.03.07 Login (risposta inserimento pwd) 2178 3 0 100 0.10
2021.03.07 Autenticazione tramite secondo fattore 1009 0 0 100 0
2021.03.07 Disposizione di ordine di pagamento 1327 7 0 100 0.16
2021.03.07 Recupero della lista della transazioni di un conto 1193 5 0 100 0.09
2021.03.07 Recupero del saldo di un conto 1193 5 0 100 0.09
2021.03.07 Recupero del dettaglio su un pagamento 908 0 0 100 0
2021.03.07 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1459 7 0 100 0.12



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.07 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 2085 8 0 100 0.13
2021.03.07 Recupero del dettaglio su un conto 1193 5 0 100 0.09
2021.03.08 Login (risposta inserimento pwd) 1028 10 0 100 0.06
2021.03.08 Autenticazione tramite secondo fattore 551 0 0 100 0
2021.03.08 Disposizione di ordine di pagamento 752 5 0 100 0.02
2021.03.08 Recupero della lista della transazioni di un conto 713 2 0 100 0.01
2021.03.08 Recupero del saldo di un conto 713 2 0 100 0.01
2021.03.08 Recupero del dettaglio su un pagamento 526 6 0 100 0.04
2021.03.08 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1124 7 0 100 0.02
2021.03.08 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1056 11 0 100 0.03
2021.03.08 Recupero del dettaglio su un conto 713 2 0 100 0.01
2021.03.09 Login (risposta inserimento pwd) 969 9 0 100 0.06
2021.03.09 Autenticazione tramite secondo fattore 593 2 0 100 0.01
2021.03.09 Disposizione di ordine di pagamento 723 6 0 100 0.02
2021.03.09 Recupero della lista della transazioni di un conto 717 4 0 100 0.01
2021.03.09 Recupero del saldo di un conto 717 4 0 100 0.01
2021.03.09 Recupero del dettaglio su un pagamento 581 4 0 100 0.02
2021.03.09 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1129 10 0 100 0.03
2021.03.09 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1068 15 0 100 0.04
2021.03.09 Recupero del dettaglio su un conto 717 4 0 100 0.01
2021.03.10 Login (risposta inserimento pwd) 1010 6 0 100 0.04
2021.03.10 Autenticazione tramite secondo fattore 559 1 0 100 0.01
2021.03.10 Disposizione di ordine di pagamento 781 10 0 100 0.04
2021.03.10 Recupero della lista della transazioni di un conto 828 1 0 100 0
2021.03.10 Recupero del saldo di un conto 828 1 0 100 0
2021.03.10 Recupero del dettaglio su un pagamento 488 1 0 100 0.01
2021.03.10 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1087 8 0 100 0.02
2021.03.10 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1116 9 0 100 0.02
2021.03.10 Recupero del dettaglio su un conto 828 1 0 100 0
2021.03.11 Login (risposta inserimento pwd) 1049 10 0 100 0.08
2021.03.11 Autenticazione tramite secondo fattore 603 1 0 100 0.01
2021.03.11 Disposizione di ordine di pagamento 871 8 0 100 0.03
2021.03.11 Recupero della lista della transazioni di un conto 730 4 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.11 Recupero del saldo di un conto 730 4 0 100 0.02
2021.03.11 Recupero del dettaglio su un pagamento 425 4 0 100 0.03
2021.03.11 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1126 7 0 100 0.02
2021.03.11 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1176 17 0 100 0.04
2021.03.11 Recupero del dettaglio su un conto 730 4 0 100 0.02
2021.03.12 Login (risposta inserimento pwd) 1058 4 0 100 0.03
2021.03.12 Autenticazione tramite secondo fattore 566 0 0 100 0
2021.03.12 Disposizione di ordine di pagamento 735 10 0 100 0.04
2021.03.12 Recupero della lista della transazioni di un conto 849 4 0 100 0.02
2021.03.12 Recupero del saldo di un conto 849 4 0 100 0.02
2021.03.12 Recupero del dettaglio su un pagamento 562 3 0 100 0.02
2021.03.12 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1093 11 0 100 0.04
2021.03.12 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1136 11 0 100 0.03
2021.03.12 Recupero del dettaglio su un conto 849 4 0 100 0.02
2021.03.13 Login (risposta inserimento pwd) 1903 2 0 100 0.06
2021.03.13 Autenticazione tramite secondo fattore 827 1 0 100 0.02
2021.03.13 Disposizione di ordine di pagamento 1358 1 0 100 0.02
2021.03.13 Recupero della lista della transazioni di un conto 1184 0 0 100 0
2021.03.13 Recupero del saldo di un conto 1184 0 0 100 0
2021.03.13 Recupero del dettaglio su un pagamento 849 0 0 100 0
2021.03.13 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1521 1 0 100 0.01
2021.03.13 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1980 2 0 100 0.03
2021.03.13 Recupero del dettaglio su un conto 1184 0 0 100 0
2021.03.14 Login (risposta inserimento pwd) 1419 4 0 100 0.14
2021.03.14 Autenticazione tramite secondo fattore 767 0 0 100 0
2021.03.14 Disposizione di ordine di pagamento 1083 5 0 100 0.10
2021.03.14 Recupero della lista della transazioni di un conto 942 0 0 100 0
2021.03.14 Recupero del saldo di un conto 942 0 0 100 0
2021.03.14 Recupero del dettaglio su un pagamento 417 0 0 100 0
2021.03.14 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1152 6 0 100 0.10
2021.03.14 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1254 8 0 100 0.13
2021.03.14 Recupero del dettaglio su un conto 942 0 0 100 0
2021.03.15 Login (risposta inserimento pwd) 763 4 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.15 Autenticazione tramite secondo fattore 532 0 0 100 0
2021.03.15 Disposizione di ordine di pagamento 671 8 0 100 0.03
2021.03.15 Recupero della lista della transazioni di un conto 697 5 0 100 0.02
2021.03.15 Recupero del saldo di un conto 697 5 0 100 0.02
2021.03.15 Recupero del dettaglio su un pagamento 328 1 0 100 0.01
2021.03.15 Recupero dello stato di un pagamento disposto 909 10 0 100 0.03
2021.03.15 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 897 17 0 100 0.04
2021.03.15 Recupero del dettaglio su un conto 697 5 0 100 0.02
2021.03.16 Login (risposta inserimento pwd) 750 3 0 100 0.02
2021.03.16 Autenticazione tramite secondo fattore 510 1 0 100 0
2021.03.16 Disposizione di ordine di pagamento 698 5 0 100 0.02
2021.03.16 Recupero della lista della transazioni di un conto 637 0 0 100 0
2021.03.16 Recupero del saldo di un conto 637 0 0 100 0
2021.03.16 Recupero del dettaglio su un pagamento 342 1 0 100 0.01
2021.03.16 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1012 5 0 100 0.02
2021.03.16 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 958 7 0 100 0.02
2021.03.16 Recupero del dettaglio su un conto 637 0 0 100 0
2021.03.17 Login (risposta inserimento pwd) 1016 4 0 100 0.03
2021.03.17 Autenticazione tramite secondo fattore 538 0 0 100 0
2021.03.17 Disposizione di ordine di pagamento 698 1 0 100 0
2021.03.17 Recupero della lista della transazioni di un conto 700 1 0 100 0
2021.03.17 Recupero del saldo di un conto 700 1 0 100 0
2021.03.17 Recupero del dettaglio su un pagamento 409 1 0 100 0.01
2021.03.17 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1090 1 0 100 0
2021.03.17 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1015 4 0 100 0.01
2021.03.17 Recupero del dettaglio su un conto 700 1 0 100 0
2021.03.18 Login (risposta inserimento pwd) 840 2 0 100 0.02
2021.03.18 Autenticazione tramite secondo fattore 526 0 0 100 0
2021.03.18 Disposizione di ordine di pagamento 743 1 0 100 0
2021.03.18 Recupero della lista della transazioni di un conto 695 1 0 100 0
2021.03.18 Recupero del saldo di un conto 695 1 0 100 0
2021.03.18 Recupero del dettaglio su un pagamento 420 0 0 100 0
2021.03.18 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1055 1 0 100 0



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.18 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 993 3 0 100 0.01
2021.03.18 Recupero del dettaglio su un conto 695 1 0 100 0
2021.03.19 Login (risposta inserimento pwd) 797 1 0 100 0.01
2021.03.19 Autenticazione tramite secondo fattore 533 0 0 100 0
2021.03.19 Disposizione di ordine di pagamento 786 1 0 100 0.01
2021.03.19 Recupero della lista della transazioni di un conto 732 1 0 100 0
2021.03.19 Recupero del saldo di un conto 732 1 0 100 0
2021.03.19 Recupero del dettaglio su un pagamento 385 0 0 100 0
2021.03.19 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1080 1 0 100 0
2021.03.19 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 964 1 0 100 0
2021.03.19 Recupero del dettaglio su un conto 732 1 0 100 0
2021.03.20 Login (risposta inserimento pwd) 1201 2 0 100 0.06
2021.03.20 Autenticazione tramite secondo fattore 558 0 0 100 0
2021.03.20 Disposizione di ordine di pagamento 949 1 0 100 0.02
2021.03.20 Recupero della lista della transazioni di un conto 951 0 0 100 0
2021.03.20 Recupero del saldo di un conto 951 0 0 100 0
2021.03.20 Recupero del dettaglio su un pagamento 340 0 0 100 0
2021.03.20 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1207 1 0 100 0.02
2021.03.20 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1445 2 0 100 0.03
2021.03.20 Recupero del dettaglio su un conto 951 0 0 100 0
2021.03.21 Login (risposta inserimento pwd) 1287 3 0 100 0.11
2021.03.21 Autenticazione tramite secondo fattore 665 0 0 100 0
2021.03.21 Disposizione di ordine di pagamento 1155 5 0 100 0.14
2021.03.21 Recupero della lista della transazioni di un conto 1054 1 0 100 0.02
2021.03.21 Recupero del saldo di un conto 1054 1 0 100 0.02
2021.03.21 Recupero del dettaglio su un pagamento 697 0 0 100 0
2021.03.21 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1311 5 0 100 0.11
2021.03.21 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1500 5 0 100 0.11
2021.03.21 Recupero del dettaglio su un conto 1054 1 0 100 0.02
2021.03.22 Login (risposta inserimento pwd) 941 3 0 100 0.02
2021.03.22 Autenticazione tramite secondo fattore 582 1 0 100 0.01
2021.03.22 Disposizione di ordine di pagamento 822 1 0 100 0
2021.03.22 Recupero della lista della transazioni di un conto 786 6 0 100 0.02



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.22 Recupero del saldo di un conto 786 6 0 100 0.02
2021.03.22 Recupero del dettaglio su un pagamento 441 1 0 100 0.01
2021.03.22 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1188 1 0 100 0
2021.03.22 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1174 13 0 100 0.04
2021.03.22 Recupero del dettaglio su un conto 786 6 0 100 0.02
2021.03.23 Login (risposta inserimento pwd) 950 3 0 100 0.02
2021.03.23 Autenticazione tramite secondo fattore 612 1 0 100 0.01
2021.03.23 Disposizione di ordine di pagamento 782 4 0 100 0.02
2021.03.23 Recupero della lista della transazioni di un conto 739 2 0 100 0.01
2021.03.23 Recupero del saldo di un conto 739 2 0 100 0.01
2021.03.23 Recupero del dettaglio su un pagamento 381 0 0 100 0
2021.03.23 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1202 4 0 100 0.02
2021.03.23 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1065 1 0 100 0
2021.03.23 Recupero del dettaglio su un conto 739 2 0 100 0.01
2021.03.24 Login (risposta inserimento pwd) 870 1 0 100 0.01
2021.03.24 Autenticazione tramite secondo fattore 676 0 0 100 0
2021.03.24 Disposizione di ordine di pagamento 819 8 0 100 0.05
2021.03.24 Recupero della lista della transazioni di un conto 786 0 0 100 0
2021.03.24 Recupero del saldo di un conto 786 0 0 100 0
2021.03.24 Recupero del dettaglio su un pagamento 356 2 0 100 0.02
2021.03.24 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1135 8 0 100 0.04
2021.03.24 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1060 3 0 100 0.01
2021.03.24 Recupero del dettaglio su un conto 786 0 0 100 0
2021.03.25 Login (risposta inserimento pwd) 1003 3 0 100 0.04
2021.03.25 Autenticazione tramite secondo fattore 737 0 0 100 0
2021.03.25 Disposizione di ordine di pagamento 837 3 0 100 0.02
2021.03.25 Recupero della lista della transazioni di un conto 819 1 0 100 0.01
2021.03.25 Recupero del saldo di un conto 819 1 0 100 0.01
2021.03.25 Recupero del dettaglio su un pagamento 298 0 0 100 0
2021.03.25 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1185 3 0 100 0.01
2021.03.25 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1157 4 0 100 0.02
2021.03.25 Recupero del dettaglio su un conto 819 1 0 100 0.01
2021.03.26 Login (risposta inserimento pwd) 1350 7 0 100 0.08



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.26 Autenticazione tramite secondo fattore 696 0 0 100 0
2021.03.26 Disposizione di ordine di pagamento 885 5 0 100 0.03
2021.03.26 Recupero della lista della transazioni di un conto 973 1 0 100 0.01
2021.03.26 Recupero del saldo di un conto 973 1 0 100 0.01
2021.03.26 Recupero del dettaglio su un pagamento 344 1 0 100 0.01
2021.03.26 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1263 6 0 100 0.03
2021.03.26 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1116 5 0 100 0.02
2021.03.26 Recupero del dettaglio su un conto 973 1 0 100 0.01
2021.03.27 Login (risposta inserimento pwd) 1435 2 0 100 0.08
2021.03.27 Autenticazione tramite secondo fattore 910 0 0 100 0
2021.03.27 Disposizione di ordine di pagamento 1311 1 0 100 0.02
2021.03.27 Recupero della lista della transazioni di un conto 1248 0 0 100 0
2021.03.27 Recupero del saldo di un conto 1248 0 0 100 0
2021.03.27 Recupero del dettaglio su un pagamento 331 1 0 100 0.06
2021.03.27 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1428 2 0 100 0.04
2021.03.27 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1736 0 0 100 0
2021.03.27 Recupero del dettaglio su un conto 1248 0 0 100 0
2021.03.28 Login (risposta inserimento pwd) 1161 3 0 100 0.15
2021.03.28 Autenticazione tramite secondo fattore 799 0 0 100 0
2021.03.28 Disposizione di ordine di pagamento 1448 11 0 100 0.30
2021.03.28 Recupero della lista della transazioni di un conto 1223 4 0 100 0.15
2021.03.28 Recupero del saldo di un conto 1223 4 0 100 0.15
2021.03.28 Recupero del dettaglio su un pagamento 785 0 0 100 0
2021.03.28 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1547 11 0 100 0.26
2021.03.28 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1260 5 0 100 0.18
2021.03.28 Recupero del dettaglio su un conto 1223 4 0 100 0.15
2021.03.29 Login (risposta inserimento pwd) 766 0 0 100 0
2021.03.29 Autenticazione tramite secondo fattore 736 1 0 100 0.01
2021.03.29 Disposizione di ordine di pagamento 798 8 0 100 0.04
2021.03.29 Recupero della lista della transazioni di un conto 858 2 0 100 0.01
2021.03.29 Recupero del saldo di un conto 858 2 0 100 0.01
2021.03.29 Recupero del dettaglio su un pagamento 302 1 0 100 0.01
2021.03.29 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1136 11 0 100 0.04



Data Riferimento Nome servizio Tempi medi in ms N. Failures Sec. of Failures % Avaibility Time Error Response Rate
2021.03.29 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1062 14 0 100 0.05
2021.03.29 Recupero del dettaglio su un conto 858 2 0 100 0.01
2021.03.30 Login (risposta inserimento pwd) 903 4 0 100 0.04
2021.03.30 Autenticazione tramite secondo fattore 704 0 0 100 0
2021.03.30 Disposizione di ordine di pagamento 798 5 0 100 0.02
2021.03.30 Recupero della lista della transazioni di un conto 946 4 0 100 0.02
2021.03.30 Recupero del saldo di un conto 946 4 0 100 0.02
2021.03.30 Recupero del dettaglio su un pagamento 298 1 0 100 0.01
2021.03.30 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1067 6 0 100 0.02
2021.03.30 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1072 4 0 100 0.01
2021.03.30 Recupero del dettaglio su un conto 946 4 0 100 0.02
2021.03.31 Login (risposta inserimento pwd) 965 7 0 100 0.07
2021.03.31 Autenticazione tramite secondo fattore 773 0 0 100 0
2021.03.31 Disposizione di ordine di pagamento 749 9 0 100 0.04
2021.03.31 Recupero della lista della transazioni di un conto 917 1 0 100 0
2021.03.31 Recupero del saldo di un conto 917 1 0 100 0
2021.03.31 Recupero del dettaglio su un pagamento 280 0 0 100 0
2021.03.31 Recupero dello stato di un pagamento disposto 1123 11 0 100 0.04
2021.03.31 Recupero della lista dei conti a cui utente ha accesso 1066 6 0 100 0.02
2021.03.31 Recupero del dettaglio su un conto 917 1 0 100 0


