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POS - PAGOBANCOMAT Fine esercizio:

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Banca: Banca del Fucino S.p.A.

Indirizzo: Via Tomacelli 139 - 00186 Roma

Telefono: 06.68976.1 Fax: 06.68300129

Sito internet: www.bancafucino.it

E-mail: info@bancafucino.net

Codice ABI:03124

Numero di iscrizione al registro delle Imprese CCIAA di Roma:n.1775
Numero di iscrizione all’albo delle Banche: n.37150

CHE COS’E’ IL POS PAGOBANCOMAT

1l servizio POS (Point of Sale) & un sistema elettronico che consente, attraverso un’apparecchiatura (terminale) installata
in un punto vendita, di accettare pagamenti a valere sui principali circuiti di debito e di credito (PagoBancomat, VISA,
VISA Electron, MasterCard, Maestro, American Express, Diners e JCB), a seconda del contratto stipulato direttamente
dall’esercente con la Banca o con le Societa emittenti le carte di credito. In taluni casi la proprieta dell’apparecchiatura
POS ¢ dell’'esercente in altri casi € di terzi.

E’ rivolto a tutti gli esercenti appartenenti alle categorie commerciali che effettuano vendita diretta di beni e/o erogazione
di servizi al pubblico.

Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:

- variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove
contrattualmente previsto;

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

Le condizioni economiche sotto riportate sono indicate nella misura minima (se a favore del cliente) e massima (se a
carico del cliente), sono valide fino a nuovo avviso e non tengono conto di eventuali particolari spese aggiuntive,
sostenute e/o reclamate da terzi o previste da specifici accordi in deroga, imposte o quant'altro dovuto per legge, che
non sia immediatamente quantificabile; tali eventuali oneri aggiuntivi saranno oggetto di recupero integrale a parte.

VOCI COSTI
Spese di Installazione terminale POS Non previste
# Commissione installazione urgente € 30,00
(7]
e Canone mensile per noleggio del
My
ﬁ terminale POS € 20,00
il Canone mensile per noleggio del
o
(7] terminale POS cordless € 40,00
Canone mensile per noleggio del
terminale POS GSM € 60,00
Commissione mensile calcolata sul o
volume accrediti PagoBancomat 2,00%
-
= Costi relativi a canoni ed utilizzo di linee )
3 telefoniche A carico Esercente
-
5 Costi relativi a materiali di consumo .
s (rotolini) A carico Esercente
7
w Costi per assistenza telefonica Non previsti
"
Commissione per uscita a vuoto
(intervento tecnico) € 50,00
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=) Valute di accredito delle Transazioni 1 giorno lavorativo rispetto al giorno
= PagoBancomat dell’operazione
>
<
o E Commissione per disistallazione € 75,00
a0
2& : -
5 § Penlale di man_cata restituzione Valore ammortamento apparecchiatura
dell'apparecchiatura

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto
Si pud recedere dal contratto in qualsiasi momento, senza penalita e senza spese di chiusura del servizio. L'esercente &
comunque tenuto a:

. corrispondere le commissioni relative alle transazioni effettuate fino al momento in cui avranno efficacia il
recesso o la disdetta;

. corrispondere le eventuali spese di disinstallazione dei terminali;

. riconsegnare alla Banca i terminali non di sua proprieta, salvo il caso in cui venga concordato che i terminali
stessi siano ritirati direttamente in loco a cura del personale incaricato dal Gestore terminali;

. eliminare le vetrofanie relative al servizio.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
Entro il mese successivo dalla data in cui il recesso & divenuto operante.

Reclami
I reclami vanno inviati alla banca/intermediario (indirizzo), che deve rispondere entro 30 giorni dal ricevimento.

Se il cliente non ¢ soddisfatto della risposta o se non ha avuto risposta entro i 30 giorni, puo presentare ricorso a:

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si pud consultare il sito
www.arbitrobancariofinanziario.it., chiedere presso le Filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere
all'intermediario.

- Ombudsman - Giuri bancario. 1l servizio offre una procedura gratuita di risoluzione delle controversie che si
conclude con una decisione emessa da un collegio giudicante. Il regolamento della procedura & a disposizione
del cliente che ne faccia richiesta ed €& consultabile anche sul sito internet del Conciliatore bancario.
L'Ombudsman Giuri bancario ha sede in Via delle Botteghe Oscure, 54 - 00186 Roma; sito internet
www.conciliatorebancario.it <http://www.conciliatorebancario.it>.

La carta di debito & una tessera magnetica che consente di prelevare denaro contante
dai distributori automatici e di effettuare acquisti in assenza di liquidita. II
riconoscimento del titolare avviene generalmente tramite digitazione del PIN ma in
taluni casi avviene attraverso la firma della ricevuta di spesa oppure, presso le
postazioni non presidiate, con il solo utilizzo della carta. Ogni transazione eseguita
viene addebitata in tempo reale sul conto bancario di riferimento.

Copia conforme allo scontrino di vendita rilasciato dall’apparecchiatura POS all’atto
dell’effettuazione delle operazioni

Marchio nazionale che identifica un servizio di pagamento presso gli esercenti

Carta di debito

Giornale di fondo

PagoBancomat . . e
convenzionati a tale circuito
PIN Codice personale segreto che consente di legittimare il portatore di una carta come il
titolare
Apparecchiatura automatica per I'utilizzo delle carte per I'acquisto di beni e servizi;
POS tramite la carta presentata dal titolare, consente all’esercente di ottenere

|'autorizzazione del pagamento ed il trasferimento del relativo importo sul conto
corrente dell’esercente stesso.

VISA, MasterCard, American Marchi internazionali che identificano le carte di credito utilizzabili su quel POS.
Express, Diners, L'esercente deve convenzionarsi con ogni compagnia.
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